CERTIFICATE
ISO 9001:2015

% isonike

Hereby Certifies that the Management System of the Company:

Si Certifica che il Sistema di Gestione dell'Azienda: ig ‘
b Cooperativa Sociale Galileo
GALILEO Via della Segheria, 7,
A 37141 Montorio, Verona (VR)
Italy

Has been evaluated by the Certification Body ISONIKE and found conforming to the requirements of the
aforementioned standard for the following scope of activities:

E stato valutato dall'organismo di Certificazione ISONIKE e trovato conforme ai requisiti della suddetta norma per il
seguente scopo di attivita:

i

Software design and development. Provision and assistance of wireless Internet connection
service. Provision of contact center services. Provision of SaaS services. IT documents storage
services (in accordance with the AglD Regulation). SoA rev 1 of 02/05/2025.

Progettazione e sviluppo di Software. Fornitura e assistenza di servizio di collegamento wireless a Internet.

Erogazione di servizi di Contact Center. Erogazione di servizi Saa$S. Servizi di conservazione di documenti
informatici (in accordo ai Reg. AgID). SoA rev 1 del 02/05/2025.

(EA Codes: 33; 35)

CERTIFICATE NR

s

Effective Date of Granting Certification: ~ 04/11/2022
Data Effettiva di Rilascio della Certificazione:

Re issue Date of Certification: 03/11/2025
Data di Riemissione della Certificazione:
Certificate Expiry Date: 04/11/2028

Data di Scadenza del Certificato:

Unique Identification Code (UID): JCCUNY55aV49TT8DFKHU7
Codice di Identificazione Unico (UID):
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MS Certification
Certificate Nr.:1177

Stefanos Sp

Director

This Certificate is only valid provided that the Company complies with ISONIKE Ltd Certification Policy; this also requires the successful conduct of the
surveillance audits in accordance with the 3 year audit program. Validation of the Certificates is provided through scanning the Quick Response (QR) Code
shown above combined with the Unique Identification (UID), or by contacting ISONIKE Ltd at the contact details shown below

This Certificate remains a property of ISONIKE Ltd and must be returned to the Certification Body upon request

II presente Certificato & valido solo a condizione che la Societa rispetti la Politica di Certificazione di ISONIKE Ltd; cid richiede anche il superamento

degli audit di sorveglianza in conformita con il programma di audit triennale. La convalida dei Certificati viene effettuata tramite la scansione del codice

QR (Quick Response) sopra riportato in combinazione con lidentificativo univoco (UID), oppure contattando ISONIKE Ltd ai recapiti indicali di seguito

Il presente Certificato rimane di proprieta di ISONIKE Ltd e deve essere restituito all'Organismo di Certificazione su richiesta

C

ISONIKE Ltd, P.O. Box 62432, P.C. 8064, Paphos, Cyprus, @ www.isonike.com , B< info@isonike.com



CERTIFICATE
ISO/IEC 27001:2022

iIsonike

Hereby Certifies that the Management System of the Company:

Si Certifica che il Sistema di Gestione dell'Azienda: l‘)‘ ‘
b Cooperativa Sociale Galileo
GALILEO Via della Segheria, 7,
S 37141 Montorio, Verona (VR)
Italy

Has been evaluated by the Certification Body ISONIKE and found conforming to the requirements of the
aforementioned standard for the following scope of activities:

E stato valutato dall'organismo di Certificazione ISONIKE e trovato conforme ai requisiti della suddetta norma per il
seguente scopo di attivita:

Software design and development. Provision and assistance of wireless Internet connection
service. Provision of contact center services. Provision of Saa$S services. IT documents storage
services (in accordance with the AgID Regulation). SoA rev 1 of 02/05/2025.

Progettazione e sviluppo di Software. Fornitura e assistenza di servizio di collegamento wireless a Internet.

Erogazione di servizi di Contact Center. Erogazione di servizi Saa$S. Servizi di conservazione di documenti
informatici (in accordo ai Reg. AgID). SoA rev 1 del 02/05/2025.

(EA Codes: 33; 35)

CERTIFICATE NR

Effective Date of Granting Certification: ~ 04/11/2022
Data Effettiva di Rilascio della Certificazione:

Re issue Date of Certification:
Data di Riemissione della Certifcazione: 0o/ 1112022

Certificate Expiry Date:
Data di Scadenza del Certificato: 04/11/2028

Unique Identification Code (UID): AyKujKLfiwdLWaxzyFvhyz
Codice di ldentificazione Unico (UID):
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- e MS Certification
Certificate Nr.:1177
Director
This certificate is only valid provided that the Company complies with ISONIKE Ltd Certification Policy; this also requires the successful conduct of the
surveillance audits in accordance with the 3 year audit program. Validation of the certificates is provided through scanning the Quick Response (QR) Code

shown above combined with the Unique Identification (UID), or by contacting ISONIKE Ltd at the contact details shown below
This Certificate remains a property of ISONIKE Ltd and must be returned to the Certification Body upon request
Il presente Certificato & valido solo a condizione che la Societa rispetti la Politica di Certificazione di ISONIKE Ltd; cié richiede anche il superamento

degli audit di sorveglianza in conformita con il programma di audit triennale. La convalida dei Certificati viene effettuata tramite la scansione del codice
QR (Quick Response) sopra riportato in combinazione con l'dentificativo univoco (UID), oppure contattando ISONIKE Ltd ai recapiti indicati di seguito

Il presente Certificato rimane di proprieta di ISONIKE Ltd e deve essere restituito all'Organismo di Certificazione su richiesta

ISONIKE Ltd, P.O. Box 62432, P.C. 8064, Paphos, Cyprus, @ www.isonike.com , B info@isonike.com



CERTIFICATE
1SO 37001:2016

% isonike

Hereby Certifies that the Management System of the Company:

Si Certifica che il Sistema di Gestione dell'Azienda: lg ‘
u Cooperativa Sociale Galileo
GALlLED Via della Segheria, 7,
A 37141 Montorio, Verona (VR)
ltaly

Has been evaluated by the Certification Body ISONIKE and found conforming to the requirements of the
aforementioned standard for the following scope of activities:

E stato valutato dall'organismo di Certificazione ISONIKE e trovato conforme ai requisiti della suddetta norma per il
seguente scopo di attivita:

Software design and development. Provision and assistance of wireless Internet connection
service. Provision of contact center services. Provision of SaaS services. IT documents storage
services (in accordance with the AgID Regulation).

Progettazione e sviluppo di Software. Fornitura e assistenza di servizio di collegamento wireless a Internet.
Erogazione di servizi di Contact Center. Erogazione di servizi SaaS. Servizi di conservazione di documenti
informatici (in accordo ai Reg. AgID).

(EA Codes: 33; 35)

CERTIFICATE NR

Effective Date of Granting Certification: ~ 04/11/2022
Data Effettiva di Rilascio della Certificazione:

Re issue Date of Certification:
Data di Riemissione della Certificazione: 03/11/2025

Certificate Expiry Date:
Data di Scadenza del Certificato: 28/02/2027

Unique Identification Code (UID): aDvc7cugAWfBoUjgSmXdos
Codice di Identificazione Unico (UID):

% MS Certification
Stefanos Spanos \1/ Certificate Nr.:1177
Director

This certificate is only valid provided that the Company complies with ISONIKE Ltd Certification Policy; this also requires the successful conduct of the
surveillance audits in accordance with the 3 year audit program. Validation of the certificates is provided through scanning the Quick Response (QR) Code
shown above combined with the Unique Identification (UID), or by contacting ISONIKE Ltd at the contact details shown below

This Certificate remains a property of ISONIKE Ltd and must be returned to the Certification Body upon request

Il presente Certificato & valido solo a condizione che la Societa rispetti la Politica di Certificazione di ISONIKE Ltd; cid richiede anche il superamento

degli audit di sorveglianza in conformita con il programma di audit triennale. La convalida dei Certificati viene effettuata tramite la scansione del codice

QR (Quick Response) sopra riportato in combinazione con lidentificativo univoco (UID), oppure contattando ISONIKE Ltd ai recapiti indicati di seguito

II presente Certificato rimane di proprieta di ISONIKE Ltd e deve essere restituito all'Organismo di Certificazione su richiesta

ISONIKE Ltd, P.O. Box 62432, P.C. 8064, Paphos, Cyprus, @ www.isonike.com , B info@isonike.com



CERTIFICATE
ISO/IEC 27017:2021

% isonike

Hereby Certifies that the Management System of the Company:
Si Certifica che il Sistema di Gestione dell'Azienda:

b Cooperativa Sociale Galileo
GALILEO Via della Segheria, 7,
R 37141 Montorio, Verona (VR)
Italy

Has been evaluated by the Certification Body ISONIKE and found conforming to the requirements of the
aforementioned standard for the following scope of activities:

E stato valutato dall'organismo di Certificazione ISONIKE e trovato conforme ai requisiti della suddetta norma per il
seguente scopo di attivita:

Software design and development. Provision and assistance of wireless Internet connection
service. Provision of contact center services. Provision of SaaS services. IT documents storage
services (in accordance with the AgID Regulation). SoA rev 1 of 02/05/2025.

Progettazione e sviluppo di Software. Fornitura e assistenza di servizio di collegamento wireless a Internet.

Erogazione di servizi di Contact Center. Erogazione di servizi SaaS. Servizi di conservazione di documenti
informatici (in accordo ai Reg. AgID). SoA rev 1 del 02/05/2025.

(EA Codes: 33; 35)

CERTIFICATE NR

Effective Date of Granting Certification: ~ 04/11/2022
Data Effettiva di Rilascio della Certificazione:

Re issue Date of Certification: 03/11/2025
Data di Riemissione della Certificazione:

Certificate Expiry Date: 04/11/2028
Data di Scadenza del Certificato:

Unique Identification Code (UID): LGVjhjr8wgzfswPSaPwdQy
Codice di Identificazione Unico (UID):

20,
{g\
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——

Stefanos Spa
Director

This certificate is only valid provided that the Company complies with ISONIKE Ltd Certification Policy; this also requires the successful conduct of the
surveillance audits in accordance with the 3 year audit program. Validation of the certificates is provided through scanning the Quick Response (QR) Code
shown above combined with the Unique Identification (UID), or by contacting ISONIKE Ltd at the contact details shown below

This Certificate remains a property of ISONIKE Ltd and must be returned to the Certification Body upon request

II presente Certificato & valido solo a condizione che la Societa rispetti la Politica di Certificazione di ISONIKE Ltd; cid richiede anche il superamento

degli audit di sorveglianza in conformita con il programma di audit triennale. La convalida dei Certificati viene effetluata tramite la scansione del codice

QR (Quick Response) sopra riportato in combinazione con lidentificativo univoco (UID), oppure contattando ISONIKE Ltd ai recapiti indicati di seguito

II presente Certificato rimane di proprieta di ISONIKE Ltd e deve essere restituito all'Organismo di Certificazione su richiesta

ISONIKE Ltd, P.O. Box 62432, P.C. 8064, Paphos, Cyprus, ® www.isonike.com , B info@isonike.com



CERTIFICATE
ISO/IEC 27018:2025

% isonike

Hereby Certifies that the Management System of the Company:
Si Certifica che il Sistema di Gestione dell'Azienda:

" Cooperativa Sociale Galileo
GALILEO Via della Segheria, 7,
e 37141 Montorio, Verona (VR)
Italy

Has been evaluated by the Certification Body ISONIKE and found conforming to the requirements of the
aforementioned standard for the following scope of activities:

E stato valutato dall'organismo di Certificazione ISONIKE e trovato conforme ai requisiti della suddetta norma per il
seguente scopo di attivita:

Software design and development. Provision and assistance of wireless Internet connection
service. Provision of contact center services. Provision of SaaS services. IT documents storage
services (in accordance with the AgID Regulation). SoA rev 1 of 02/05/2025.

Progettazione e sviluppo di Software. Fornitura e assistenza di servizio di collegamento wireless a Internet.
Erogazione di servizi di Contact Center. Erogazione di servizi Saa$S. Servizi di conservazione di documenti
informatici (in accordo ai Reg. AgID). SoA rev 1 del 02/05/2025.

(EA Codes: 33; 35)
CERTIFICATE NR

Effective Date of Granting Certification: ~ 04/11/2022
Data Effettiva di Rilascio della Certificazione:

Re issue Date of Certification: 03/11/2025
Data di Riemissione della Certificazione:

Certificate Expiry Date: 04/11/2028
Data di Scadenza del Certificato:

Unique Identification Code (UID): nUyWLy2M3SxDZxLMZ4fdMK
Codice di Identificazione Unico (UID):
{'\\G io’)

Director

This certificate is only valid provided that the Company complies with ISONIKE Ltd Certification Policy; this also requires the successful conduct of the
surveillance audits in accordance with the 3 year audit program. Validation of the certificates is provided through scanning the Quick Response (QR) Code
shown above combined with the Unique Identification (UID), or by contacting ISONIKE Ltd at the contact details shown below

This Certificate remains a property of ISONIKE Ltd and must be returned to the Certification Body upon request

Il presente Certificato & valido solo a condizione che la Societa rispetti la Politica di Certificazione di ISONIKE Ltd; cio richiede anche il superamento

degli audit di sorveglianza in conformita con il programma di audit triennale. La convalida dei Certificati viene effettuata tramite la scansione del codice

QR (Quick Response) sopra riportato in combinazione con lidentificativo univoco (UID), oppure contattando ISONIKE Ltd ai recapiti indicati di seguito

Il presente Certificato rimane di proprieta di ISONIKE Ltd e deve essere restituito all'Organismo di Certificazione su richiesta

ISONIKE Ltd, P.O. Box 62432, P.C. 8064, Paphos, Cyprus, © www.isonike.com , B! info@isonike.com



